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T . I  E X P E R T S

Tecnologia,
Inovação e
Soluções Digitais

Transformamos ideias em soluções
tecnológicas eficientes para empresas,
negócios e profissionais que desejam crescer
com segurança, organização e inovação.

TETE, MOÇAMBIQUE TI-EXPERTS.COM
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02 QUEM SOMOS

Quem Somos
A T.I EXPERTS, Sociedade Unipessoal Limitada, é
uma empresa especializada em soluções de
Tecnologia de Informação, sediada na província
de Tete, Moçambique.

Atuamos em diferentes segmentos da informática, oferecendo
serviços tecnológicos modernos, eficientes e personalizados
para empresas, instituições e particulares.

O nosso compromisso é transformar necessidades em soluções
práticas, seguras e inovadoras, sempre com foco na qualidade,
confiança e satisfação dos nossos clientes.

S E D E

Tete
Moçambique

A T E N D E M O S

Empresas

Instituições

Particulares

Tecnologia
Infraestrutura, redes e
sistemas

Inovação
Soluções digitais
modernas

Suporte
Acompanhamento
próximo

Segurança
Proteção física e digital

A nossa equipa
T E T E   ·   M O Ç A M B I Q U E
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03 O QUE FAZEMOS

Soluções tecnológicas
para o seu negócio
Oito linhas de serviço que cobrem o ciclo completo da tecnologia na
sua organização — do planeamento à operação diária.

01

Consultoria de TI
Otimização de processos, implementação de
recursos e infraestrutura tecnológica.

02

Websites e Sistemas
Websites modernos e responsivos, plataformas
EAD, blogs, lojas virtuais, sistemas empresariais e
aplicações.

03

Manutenção de Equipamentos
Manutenção, suporte técnico, diagnóstico e
assistência a equipamentos informáticos.

04

Expert Care
Apoio remoto, telefónico e local com
atendimento personalizado.

05

Cibersegurança
Proteção contra ameaças digitais, firewall,
antivírus corporativo e monitorização.

06

Segurança Eletrónica
CCTV, alarmes, controlo de acesso e soluções de
segurança digital.

07

Infraestrutura de Redes
Redes LAN, WLAN, VPN, cabeamento estruturado
e infraestrutura de comunicação.

08

Telefonia e VoIP
Comunicação empresarial com ramais digitais,
analógicos e IP.
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I N F R A E S T R U T U R A

R E D E S   ·   S E G U R A N Ç A

S I S T E M A S

04 ESPECIALIDADES

Nossas
especialidades

01 Infraestrutura de TI
Servidores, equipamentos e ambientes de trabalho.

02 Redes e Cabeamento Estruturado
Redes organizadas, estáveis e escaláveis.

03 Cibersegurança
Firewall, antivírus corporativo e monitorização.

04 CCTV e Segurança Eletrónica
Videovigilância e sistemas de alarme.

05 Controlo de Acesso
Gestão de entradas em instalações.

06 VoIP e Comunicação Empresarial
Telefonia IP e ramais para equipas.

07 Desenvolvimento de Sistemas
Sistemas empresariais e aplicações à medida.

08 Websites e Plataformas Digitais
Websites, lojas virtuais e plataformas EAD.

09 Suporte Técnico
Diagnóstico, manutenção e assistência.

10 Consultoria Tecnológica
Planeamento e otimização de processos.
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05 IDENTIDADE

Missão, Visão
e Valores

M I S S Ã O

Prover soluções e serviços de Tecnologia de Informação com
qualidade, visando a evolução e melhoria contínua,
agregando valor ao negócio dos nossos clientes e
desenvolvendo parcerias estratégicas sustentáveis.

V I S Ã O

Ser uma empresa reconhecida no mercado
nacional como uma empresa sólida,
confiável e uma das melhores para se
trabalhar em Tecnologia de Informação.

V A L O R E S

Relações duradouras Seriedade Ética Comprometimento

Justiça Qualidade Inovação Satisfação do cliente
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06 PORTFÓLIO

Projetos e
experiência

Trabalho de campo em infraestrutura, redes, segurança
eletrónica e sistemas — executado pela nossa equipa
técnica.

0 1 Bastidores e centros de dados
Montagem, organização e ligação de bastidores de rede.

0 2 Cabeamento estruturado
Instalação de cabo CAT6 e bastidores de
parede.

0 3 Redes e servidores
Infraestrutura de
comunicação.

0 4 Controlo de acesso
Terminais biométricos.

0 5 Laboratórios
Montagem de salas de
informática.

0 6 Postos de trabalho
Instalação de
computadores.
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07 DIFERENCIAIS

Por que escolher
a T.I EXPERTS?

01 Qualidade
Serviços orientados para resultados e
criação de valor.

02 Equipa Qualificada
Profissionais preparados e comprometidos
com a qualidade.

03 Suporte Profissional
Atendimento personalizado e
acompanhamento próximo.

04 Segurança
Soluções pensadas para proteger
infraestrutura, dados e operações.

05 Soluções Personalizadas
Tecnologia adaptada às necessidades de
cada cliente.
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08 CONFIANÇA

Clientes e
parceiros

Construímos relações baseadas em
confiança, qualidade e resultados.

C L I E N T E S

T E C N O L O G I A S  C O M  Q U E  T R A B A L H A M O S
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09 SERVIÇO

Expert Care
Suporte tecnológico quando a sua
empresa mais precisa.

Apoio remoto, telefónico e local, com atendimento
personalizado para manter a sua operação a
funcionar.

S U P O R T E  L O C A L   ·   I N S T A L A Ç Ã O  N O  T E R R E N O

E X P E R T  C A R E

Suporte remoto

Suporte telefónico

Suporte local

Atendimento personalizado

Resposta rápida

Acompanhamento técnico
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10 TECNOLOGIA PARA O CRESCIMENTO

Tecnologia que
transforma
negócios
Acreditamos que a tecnologia deve simplificar
processos, aumentar a segurança, melhorar a
produtividade e criar novas oportunidades para
empresas e instituições.

01

Inovação
Novas ferramentas ao
serviço do negócio.

02

Segurança
Dados, pessoas e
operações protegidos.

03

Eficiência
Processos simples e
produtivos.

04

Crescimento
Tecnologia que abre
oportunidades.
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11 CONTACTOS

Vamos transformar
a sua ideia
em solução?
E M P R E S A

T.I EXPERTS, Sociedade Unipessoal Limitada

L O C A L I Z A Ç Ã O

Tete, Moçambique

E N D E R E Ç O

Estrada do Bairro Azul, nas instalações da Pensão
Avozinha

W E B S I T E

ti-experts.com

T E L E F O N E

+258 87 941 1608 / +258 84 941 1608

E M A I L

geral@ti-experts.com

H O R Á R I O

Segunda a Sexta

08h00 – 16h30
Sábado

08h00 – 12h30

T I - E X P E R T S . C O M
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T . I  E X P E R T S

Tecnologia, Inovação e Soluções Digitais

“Transformamos ideias em soluções.”

TI-EXPERTS.COM TETE, MOÇAMBIQUE


